N INNERE
BUBLIING

POLITICA DO SISTEMA DE GESTAO INTEGRADO

Pig.1/4

1IN INNERE
BUBLIING

Edicdo: Data:

A

19/03/2026

Administragdo:

Rui Viegas

ModSGQA004_00_mar26 - Politica



Pig.2/ 4

IINCINNERE | povfTica Do sISTEMA DE GESTAO INTEGRADO

BUBLIING

Indice

L. HiSTOTICO UE REVISOES....uuveeeeeeieeiiiieeee ettt ettt e e ettt e e e e e e eetaaeeeeeeesestsaaaeeeeeeeaaaraseeeeeeesastaasaeeeeeeenasrseeeeeeeenanreeeens
P o] Y (= ¢ (o N o (ol F-1 H RSP RURERRRRRRPPP
B IMIISSA0 iiiieeeieeeee et e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e eaeaaaaaeaeaeaeaeaaaaaaaaaeaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaeaeaaaaaeaeaaaeaeaeaeaaaeaaaeaaaaaaaaaanaaes
R V1Y o I U PPPPUPUPPPPPPPPPPPPRt
LT Y0 1111 F OO SRNSRRPRRPRUSPRRN
I M dTaTe (o] o 1o - CT=1 - o J SRS SRUSTURRROURTR

Edicdo: Data: Administragdo:
A 19/03/2026 Rui Viegas

ModSGQA004_00_mar26 - Politica




Pig.3/ 4

IINCINNERE | povfTica Do sISTEMA DE GESTAO INTEGRADO

BUBLIING

1. Historico de Revisoes

Edicdo | Data Motivo da Revisdo

0 17/03/2026 | Primeira edi¢do da Politica

2. Contexto Inicial

A organizagao desenvolve a sua atividade de concec¢do, desenvolvimento, produgao, comercializagdo e montagem de
equipamentos para escritorio em mercados nacionais e internacionais, atuando principalmente no segmento B2B. No
enquadramento desta atividade, a empresa encontra-se certificada segundo as normas I1SO 9001 Sistemas de Gestdo da
Qualidade e I1ISO 14001 Sistemas de Gestdo Ambiental, com certificacdo acreditada, e é reconhecida como Great Place to
Work em Portugal, reforcando o foco no bem-estar, envolvimento e desenvolvimento das pessoas.

Com base nestes compromissos, a Geréncia decidiu implementar e manter um Sistema de Gest3do Integrada que assegure a
qualidade dos produtos e servigos, a protegdao do ambiente, a responsabilidade social e a sustentabilidade do negdcio,
alinhado com os requisitos legais, normativos e das partes interessadas relevantes. Esta Politica do Sistema de Gestao
Integrada orienta a atuacdo de todos os colaboradores, servindo de referéncia para o estabelecimento de objetivos, para a
melhoria continua do desempenho organizacional e para o cumprimento das normas de certificagdo aplicaveis.

3. Missao
Oferecer solugdes inovadoras que criem valor para clientes, colaboradores e parceiros, com ética, transparéncia, qualidade

e respeito pelo meio ambiente, assegurando conformidade com normas de gestdo, praticas sustentaveis e um ambiente de
trabalho saudavel, inclusivo e motivador.

4. Visao

Ser reconhecida como referéncia em inovagao, sustentabilidade, experiéncia do cliente e bem-estar organizacional,
fornecendo produtos e servigos que superem expectativas, promovam melhoria continua e fortalecam a cultura de
envolvimento e responsabilidade socio-ambiental.

5. Ambito

A organizagdo dedica-se a concegdo, desenvolvimento, produ¢do, comercializacdo e montagem de equipamentos para
escritério.
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5. Principios da Gestao

A organizagdo declara que a sua Politica é orientada pelos seguintes principios:

A organizagdo compromete-se com a melhoria continua do desempenho do Sistema de Gestdo Integrada, com foco em
qualidade, meio ambiente, responsabilidade social, inovagdo e bem-estar dos colaboradores, através dos seguintes pilares
que servem para de orientagBes para a concretizagdo de objetivos da empresa:

1. Satisfagdo do Cliente e Exceléncia Operacional

e Cumprir e superar os requisitos e expectativas dos clientes, antecipando necessidades e oferecendo solugdes
inovadoras.

e  Monitorizar continuamente feedbacks para ajustes e melhorias, garantindo a exceléncia operacional e a
experiéncia do usuario.

2. Cumprimento de Requisitos Legais e Normativos

e  Garantir conformidade com leis, normas setoriais, critérios de sustentabilidade reconhecidos internacionalmente e
padrées de governanga corporativa.

e Integrar requisitos legais e regulatdrios a todas as decisGes estratégicas e operacionais.

3. Protecdo Ambiental e Sustentabilidade

e  Prevenir poluicdo, reduzir impactos ambientais, promover o uso responsdvel de recursos e apoiar cadeias de valor
sustentdveis.

e  Adaptar praticas corporativas as mudancas climaticas e incentivar iniciativas de economia circular e eficiéncia
energética.

4, Bem-Estar, Envolvimento e Desenvolvimento dos Colaboradores

e Promover um ambiente de trabalho seguro, saudavel, ético, inclusivo e motivador.

e Incentivar participagdo, colaboragdo, inovagdo e desenvolvimento profissional, fortalecendo a cultura
organizacional e a lideranga responsavel.

5. Inovagao e Melhoria Continua

e  Estabelecer indicadores mensuraveis para qualidade, desempenho ambiental, sustentabilidade, inovagao e
envolvimento organizacional.

e Revisar periodicamente os resultados, garantindo eficdcia do sistema, evolugdo continua e alinhamento com
missdo, visdo e objetivos estratégicos da empresa.
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